Software de
Administracion
de Rentas

Es una plataforma tecnologica que moderniza y optimiza
losprocesos hacendarios, de los entes territoriales a traves de un
softwareespecializado con herramientas modulares que se
integran con otros sistemasdigitales de informacion para
automatizar procesos con altos niveles deeficiencia, confiabilidad

y seguridad.




Configuracion

Recaudo Impuestos

N

Gestion

Conectividad
documental

otros sistemas

Gestion

Cobro Coactivo ( hacienda Seguridad

/

Cobro Persuasivo

determinacion
Juridica

. WV Peticiones, Quejasy
Fiscalizaciény Reclamos




Opciones de
Metodos de pago

5

i S

Electrénicos: Pagos con recibo Pagos corresponsales no Pagospor caja unica: Pagos por cajeros

Pse, Ach, Ath de pago (WS Bancarios (WS Gane) utilizando comunicacion electrénicos
BANCO) online para la aplicacion

en cartera




Gestion e
INntegracion

Se cuenta con las interfaces necesarias

para intercambiar informacion financiera
con otros sistemas, facilitando la
integracion con procesos externos como
lo es |la contabilidad.

Banco

Webservice
Asobancaria

Formatos FASTTRACK
Dispercion

14 declaraciones
Recibo estampillas
Pasaportes

-

\_

~
Géane

A Rstrrack

J

webservice

s A R Interfaz PSCD

Interfaz Contable
WebService

Impuesto vehiculos
SAMART

Impuestoal
consumo Syc

Gobernacion




Gestion de Cobranza

de Impuestos e INngresos
PUblicos



Procesos que
Iquida y gestiona

Declaracion del Impuesto

Pasaportes
alConsumo

Declaracion de Impuesto
deVehiculos

Declaracion del Impuesto de
Deguello de Ganado

Estampilla, Derechos Ante
LaGobernacion

Declaracion del Impuesto
LoteriasForaneas

Declaracion de
Estampillas

Declaracion del Impuesto
DeRegistro

Declaracion dela Sobretasa
A La Gasolina

(pro-hospitales, deporte,cultura,
salud, pro-universidad, pro-
desarrollo, etc.)

ORORONONC

Declaracion de Regalias
PorBebidas Alcohdlicas

ORORORBONBONC




Diagrama
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Banco

QCCIDENTE

Ma. Cuenta Bancaria
010110418 L]

010110419
010931032
(10931640
010941561

ARG 349
0109 :

010932259
010933190
010931624

A EeE
010931602

DSCRPCN_CNTA_BNCRA
E.F. DEPTO VALLE - CUENTA CONTROL PARA TRAMITES 289
ESTAMPILLA PRO-HOSPITALES &
ESTAMPILLA PRO-DESARROLLO DEPTAL

ESTAMPILLA PRO-UNIVERSIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA - YCEVA

VENTA DE BIENES Y SERWVICIOS

ESTAMPILLA PRO-CULTURA DEPTAL 13
ESTAMPILLA PRO-SEGURIDAD AUMENTARIA

ESTAMPILLA PRO-UMIVALLE 47

E.F. DEPTO VALLE - ESTAMPILLA PRO-SALUD 83

Dispersion

Para las rentas que se recaudan por medio de una cuenta control, realiza el proceso de dispersion por
cada una de las cuentas asociadas; generando un archivo plano con el detalle para que el banco realice el
débito a la cuenta control.

1266

1 5::

RECIBOS_PAGADOS ~ RECIBOS_TRANSFERIDOS ~ TOTALRECIBOS ~ VALOR_DISPERSAR

13880900

VALORES_DISPERSADOS
0

1972100

320100

444400

335000

873700

1152800

1107200

7605600
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Transferenciaa  |rete 7500
SAP
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INFORME DI RECAUDO GLOTIAL COMPARATIVO DEL RECAUDO MENSLIAL

r
techa echa

Aoy

E

CANTIDAD DE PAGOS

TOTAL BECADD

Informes y reportes estadisticos

Paradestacar algunos informes tenemos:

) B B

Notas por banco Informe de recaudo Informe de Comparativo de
y sucursal por banco recaudo diario recaudo

LTANAL R AN 32,847,279, 085

\

Historial de recaudo
por vigencia

Todos los informes
pueden ser exportados
A diferentes formatos.

8

Comparativo de
recaudo mensual

)

Resumen de
recaudo actual

]

Recaudo global
mensual



Pin No: 87 PIN VIRTUAL

Documento: Paz y Salvos
Codigo Estampiiia
12 ESTAMPILLA MEGA

CO01 ESTAMPILLA PROCULTURA
CO1 ESTAMPILLA PROUNIVERSIDAD DEL VALLE

1111 LERJULL) |

-~ .

Cate Soourmerdo o3 vabdo oor 30 dan acarie de wu Oerersoin
Fecha vencirsent Sabado 31 Ochutes 2000

Estampilla Virtual

De la contribucion de EstampillasFisicas se propone la implementacion de un sistema que permita
reemplazarlas por una virtuala través de un PIN,todo lo cual, permita que el Departamento logre y obtenga
mayor y mejorcontrol ala problematica que hoy aqueja en cuanto a la evasion eintermediacion que hoy se
tiene para este tema.



Estqmpillq Virtual:
Ventajas

Sistema
100% Online.

No necesita estampillas
fisicas.

Cumple con los
lineamientos de gobierno
en linea y modernizacion
de la Hacienda publica.

Agiliza y Potencia

Procesos de Atencion.

Evita filas en sala de
atencion.

Disminuye costos 'y
aumenta eficiencia en la
atencion de los usuarios 'y
contribuyentes.

G

Interconexion
Inteligente y Eficiente.

Sistema de pago conectado con
webservices con el sector
financiero.

Integracion con todas las
secretarias y entes
institucionales que son parte del
ente territorial.

T

Enfasis Juridico.

Trazabilidad completa en
el sistema para auditoria.
Puede configurar el T00%
de los tramites y
legalizacion de los
documentos con todos los
requisitos.

Sistema de seguridad
antifraude.

Evita tramitadores.



Beneficios
Inmediatos

INTEGRACION DE PAGO
ELECTRONICO Y SISTEMAS
FINANCIEROS (SAP)

AUDITORIAS Y
VISIBILIDAD 360
MEDIANTE BI

GESTION DE PQRS

Gestion completa de cualquier
solicitud de:

(») peticiones (©) reclamos y sugerencias

() quejas (v) recursos de habeas data



Gestionen

ecuperc




( &

Transformacion digital
y tecnologia de los
procesos de manejo
de cartera y recaudos

O
52

Optimizacion y
eficiencia de la
operacion

39

trazabilidad de la
operacion

()
~
mejores tiempos de

respuesta y eliminar
errores

+ Calidad y servicio paralos ciudadanos

S

Aseguramiento de
INngresos



C., C(’)mo |O DiaAngi:-::IS DE LA CARTERA
hacemos ? O 1 Andlisiade Antigliedad

Estudiode Documentacion (soportes)

Definicionde Etapas del Cobro coactivo
Segmentacionde la cartera

COBRO PERSUASIVO
Generacionde Cartas de Cobro
Impresiones

Avisode cobro
Correo, SMS, Email y Chat

Interes Total Cuota

Cuota Valor Vencimiento

O 3 COBRO COACTIVO
Sustanciacionde recursos
Expedientes Virtuales
Acuerdosde Pago
Mediosde pago
ActosAdministrativos de Cobro

Embargos
Correos Fisicos Certificados



: COmo
I

01

ANALISIS
DE LA CARTERA

hacemos?

02

COBRO
PERSUASIVO

03

COBRO
COACTIVO

04

EXPEDIENTE

Tablas de vida
Foliado digital
Encriptacion
Marca de agua

05

CONSULTAS

Porcartera
Pordeudor
Poracuerdo
Etc.

06

LIQUIDACION

Diversosmecanismos de
Pagos
Facturas



Pin No: 87 PIN VIRTUAL

Documento: Paz y Salvos

COodigo Estampiiia
12 ESTAMPILLA MEGA

CO01 ESTAMPILLA PROCULTURA
CO10 ESTAMMILLA PROUNIVERSIDAD DEL VALLE

1111 LERJULL) |

Esle documento es viddo oor 30 dun acertr de s oereracdn
Fecha vencrert Sabado 31 Ochubre 2000

-y

Estampilla Virtual

De la contribucion de EstampillasFisicas se propone la implementacion de un sistema que permita
reemplazarlas por una virtuala través de un PIN,todo lo cual, permita que el Departamento logre y obtenga
mayor y mejorcontrol a la problematica que hoy aqueja en cuanto a la evasion eintermediacion que hoy se
tiene para este tema.
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