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Disenamos
El futuro digital

Somos una empresa GovTech enfocada en crear,
integrar y escalar productos y servicios tecnologicos
en toda América Latina para ejecutar iniciativas
estratégicas de transformacion digital en el sector
publico.

www.ita-sa.com
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Nuestra mision

Es aprovechar el poder de la tecnologia para transformar y empoderar a
los gobiernos latinoamericanos para construir sociedades eficientes,
seguras e innovadoras para todos sus ciudadanos.

Nuestra vision

Es ser la fuerza impulsora detras de la transformacion digital en todo el
sector publico de América Latina, empoderando a los gobiernos para

lograr excelencia y eficiencia y, en ultima instancia, mejorar las vidas de
millones de personas en toda la region.

www.ita-sa.com



Somos una empresa internacional con sede
en Panama y sucursales en México,
Honduras, Colombia, El Salvador, Paraguay y

Espafia. ESPANA ?
$ 6 7M(USD) $ 3 O M (usb) MEXICO ?
en ingresos en gestion de condBec 9
anuales cobranza ? PANAMA

EL SALVADOR b COLOMBIA
empleados anos de experiencia
indirectos en la industria. Q PARAGUAY
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Certificaciones

Bureau Veritas

1S09001:2015
IS0 14001:2015
1S0 45001:2018

BUREAU VERITAS
Certification

ISO 9001 Sistema de Gestion de la Calidad IS0 27001
ISO 27001 Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion.

ISO 14001 Sistema de Gestién Medio Ambiental BUREAU VERITAS
ISO 45001 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabaijo. Certification




Nuestras

Soluciones

Movilidad

E-Government Gestion judicial Smart Cities inteligente

inteligente



E-Government



Derechos detransito

Barranquilla

Aseguramiento del ingreso
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Lineamientos y metas
del proyecto

Apoyar a la Secretaria de Transito de Barranquilla en la recuperacion efectiva
de cartera por multas y derechos de transito, mediante acciones de contacto
directo con los deudores, la modernizacion de los procesos de cobro con
estrategias integrales y la reduccion del riesgo de prescripcion a través de una
mejor trazabilidad.

Implementar acciones de contacto Contribuir a la modernizacion
directo con los deudores, ajustadas de los procesos de cobro,

al contexto urbanoy al volumen de combinando estrategias
infracciones propias de una ciudad juridicas, administrativas y

capital. tecnoldgicas.

Apoyar a la Secretaria de Transito de Reducir el riesgo de prescripcion y
Barranquilla en la recuperacion mejorar la trazabilidad de los
efectiva de cartera por concepto de procesos coactivos.

multas y derechos de transito.
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Desafios
Estrategicos

El analisis realizado tambien permitid evidenciar una serie de situaciones que
inciden directamente en la eficiencia del proceso de gestion y cobranza. Estas
condiciones han contribuido al aumento del rezago en la ejecucion de las
obligaciones, generando obstaculos tanto operativos como comunicativos
que requieren atencion.

Baja efectividad de las @ Desconocimiento por parte de
notificaciones fisicas debido a los ciudadanos sobre los
direcciones incorrectas o conceptos facturados y su
direcciones incompletas. caracter legal.

Alto volumen de obligaciones represadas, especialmente
relacionadas con vehiculos de transporte publico y motocicletas.
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Soluciones brindadas por ITA
Orientadas a un resultado

b ‘ —_—— N\
M
Apoyo en la depuracion de Envio de notificaciones informativa Elaboracidn de estrategias de Acompafiamiento en la
la base de datos a través de canales digitales cobranza diferenciadas estructuracion de
para mejorar la calidad de la informacion y acompafiadas de instructivos claros multas de transito y derechos de expedientes coactivos completos y soporte

optimizar el contacto con los infractores. sobre el proceso de pago y acuerdos transito para la aplicacién de medidas cautelares
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NUESTRO
resultado

ON

Actualmente, el proyecto se encuentra en una etapa activa de desarrollo, con diversas soluciones en
proceso de evaluacion y ajuste. Aunque los resultados finales aun no han sido revelados, el trabajo
realizado hasta ahora demuestra un camino claro hacia la mejora del servicio. Se proyecta que, en un

futuro cercano, este proyecto generara un impacto positivo y transformador, ofreciendo soluciones
innovadoras y eficaces que beneficiaran a toda la comunidad usuaria.

17 DE JUNIO DEL 2024 | ACTUALMENTE VIGENTE

Inicio del proyecto | Finalizacion del proyecto
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Contactanos

Transformamos desafios en
oportunidades innovadoras.

WWW.Ita-sa.com



https://ita-sa.com/

	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13

